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SUB-PROIECT 1
Dezvoltarea experimentala a tehnologiilor emergente din domeniul sistemelor
de recomandare (deep learning on big data) la nivelul retelelor sociale online si

studiul implactului acestora la nivelul utilizatorilor (Al Media)

n cadrul Subproiectului 1, ce se focalizeazd asupra utilizarii unor sisteme de analiza si
recomandare complexe (deep learning), fost realizatad Identificarea utilizatorilor potentiali si a
asteptarilor acestora privind aplicatia Al Media, a fost realizata o analiza a pietei privind solutiile
existente similare cu Al Media, a fost realizarat unui Ghid de bune practici pentru realizarea
aplicatiei Al Media, folosind algoritmi de Machine Learning, care utilizeaza instrumente de
recunoastere a imaginilor si identificare a sentimentele provocate de postarile din diferitele
blocuri de continut analizate, au fost realizate studii calitative si cantitative in randul
utilizatorilor potentiali ai aplicatiei Al Media, pentru a identifica asteptarile privind
capabilitatile aplicatiei si a determina intentia de utilizare a sa si au fost formulate cerintele
functionale ale aplicatiei Al Media, fiind conceputa pentru a oferi urmatoarele servicii:
identificarea logo-urilor din imagini si video; recunoasterea geolocatiei; contextul social in care
e plasata pe o retea sociala o imagine si analiza sentimentelor.

Pentru analiza sentimentelor, a fost folosit algoritmul Haar Cascade Classifier, bazat pe
invatare automata in care o functie in cascada este antrenata dintr-o multime de imagini
pozitive si negative, clsificand emotiile in mai multe categorii:

e Emotii de baza (Basic Emotions - BEs) — fac referire la sase emotii umane de baza, adica
fericirea, surpriza, tristetea, mania, dezgustul si frica.

e Emotiile compuse (Compound Emotions - CEs) — sunt combinatii de doua emotii de
baza.

e Micro expresii (Micro Expressions - MEs) — reprezinta miscari faciale mai spontane si mai
subtile care apar involuntar.

e Unitati de actiune faciala (Facial Action Units - AUs) —unitati de actiune faciala codifica
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Alegerea caracteristicilor pentru clasificarea sentimentului este importanta pentru
obtinerea unei precizii cat mai bune. Exemple de caracteristici posibile pentru clasificarea
sentimentului ar fi: Sentiment Lexicon, Reguli pentru opinii, Emoticon-uri, Frecventa si prezenta
termenilor, etc.

Testarea modelelor se face pe baza clasificarii. Pentru clasificarea textului se foloseste
transfer learning (invatarea prin transfer) unde, in prima faza antrenarea se face pe un corpus
mare. Apoi, se finalizeazd pe un corpus tintd. In cele din urm3, se instruieste clasificatorul
folosind exemple etichetate. in exemplul urmator este ilustrat procesul de instruire.

Tn exemplul urmétor este ilustrat procesul de instruire.
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Fig. 1 Clasificare text. Proces de instruire

Modelul nu necesita date etichetate pentru pregatirea prealabila. Initial este pre-instruit
un model intr-o maniera nesupravegheata, apoi este reglat pe un set de date specific
domeniului. Astfel, clasificarea se face folosind mult mai putine date. Acest lucru este
important, deoarece in practica nu exista seturi de date mari care sa fie etichetate. Modelul
este combinatia dintre arhitectura retelei neuronale si setari specifice (hyperparameter).

Pentru implementare, a fost utilizata biblioteca FastText, lansata de echipa Facebook Al
Research (FAIR) in 2016, care este bazata pe procesare CPU si utilizata pentru Tnvatarea
eficienta a reprezentarilor de cuvinte (incorporari de cuvinte) si clasificarea de text. Este scrisa
in C si accepta multiprocesarea in timpul antrenarii. Unul dintre obiectivele fastText este de a
permite formarea modelelor fard a fi nevoie de un GPU. FastText permite atat antrenarea
supravegheata cat si antrenarea nesupravegheatd a reprezentdrilor de cuvinte si pentru
clasificarea de propozitii si este capabil sa obtina performante foarte bune pentru
reprezentarile de cuvinte si clasificarea propozitiilor.

Pentru o eficienta buna pe seturi de date cu un numar foarte mare de categorii, se
foloseste un clasificator ierarhic in locul unei structuri plane, in care diferitele categorii sunt
organizate intr-un arbore (arbore binar in loc de lista).
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Modelul BERT este un transformator bidirectional antrenat pe sarcina de modelare a
limbajului mascat (MLM) si sarcina de predictie a urmatoarei propozitiei (NSP).
Arhitectura propusa pentru clasificarea sentimentelor cu granulatie fina:
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Clasificator de sentimente folosind modelul pre-instruit BERT

Pentru detectia de sentimente din text au fost identificate si testate doua modele de
retele de deep learning care au prezentat in literatura studiata cele mai bune rezultate si
anume: fastText si BERT. Au fost identificate seturi de date pentru detectia de sentimente din
text dintre care au fost selectate Large Movie Review Dataset, Amazon Reviews for Sentiment
Analysis si Amazon Earphones Reviews Kaggle. Aceste seturi sunt disponibile pentru cercetare si
contin atitudini si sentimente ale unor utilizatori clienti care au cumparat anumite produse si
servicii si care isi exprima opinia pe diverse retele de socializare. Pe baza seturi selectate a fost
construit un set propriu prin combinarea lor si prezentate intru-un format unic, set folosit
ulterior pentru instruirea retelelor. Au rezultat modele de retele pre-instruite cu o precizie de

88,10% pe fastText si 95,38% pe BERT.

In perioada de raportare a fost finalizata implementarea modului Al Media si integrarea
acesteia in interfata comuna FutureWeb si a fost completata structurarea ofertei de servicii de
cercetare si tehnologice si prezentarea in platforma ERRIS cu studiul integrarii serviciilor de tip
deep learning in cadrul unei retele sociale online. Au fost identificate 3 modalitati de integrare,

care au fost testate alternativ de echipa de cercetare.
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Prima modalitate implica servicii web REST. Integrarea subproiectului Al Media cu
aplicatia unitara la nivel de proiect se poate face prin servicii web REST. La nivelul aplicatiei Al
Media au fost dezvoltate o serie de servicii REST prin intermediul carora alte aplicatii se pot
interconecta cu aplicatia Al Media. Pe baza acestor servicii web se pot apela functiile
implementate la nivelul subproiectului Al Media.

A doua modalitate implicd realizarea unui link cdtre aplicatia existentd. Tn cadrul
subproiectului Al Media a fost dezvoltata o interfata web, pentru a facilita operarea si testarea
serviciilor web REST dezvoltate. Aceasta interfata ar putea fi folosita ca atare. Pentru accesarea
interfetei web, Tn aplicatia unitara care face integrarea tuturor subproiectelor, se poate rezerva
un link ce va avea ca referinta interfata web a subproiectului Al Media.

Cea de-a treia modalitate — conectarea la Iframe, prsupune ca interfata dezvoltata in
cadrul subproiectului Al Media ar putea fi folosita ca atare, integrarea cu aplicatia unitara
putand fi facuta prin folosirea nuni iframe. Mai exact, in cadrul aplicatiei unitare, intr-una dintre
pagini este folosit un iframe in care va rula aplicatia Al Media. Transparent aplicatia pare a fi
rulata direct de pe serverul aplicatiei unitare, in fapt aplicatia Al Media este doar integrata intr-
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Doreste cineva sa scrie un articol despre comportamentul consumatorului in jocurile online? { #Al

Sistemul de analiza a starii mesajului a fost implementat folosind un sistem mai complex, format
astfel incat procesarea textelor sa fie facuta in coada, iar mesajulului procesat, pentru are exista si un
rezultat sa i se atasez o bulina cu text-ul #Al, care la mouse-over sa afiseze rezultatul procesarii.

Astfel, la o prima incarcare a unui mesaj nou, fie ele tiltu sau comentariu, script-ul in cauza
transmite o cerere de procesare, continand hash-ul md5 al textului si textul in cauza, care va fi atasata

intr-o coada de procesare. Un job automat ruleaza pe server la un interval de 5 minute, urmand sa
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proceseze textele noi stocate in coada. Atunci cand procesarea a avut loc si mesajul a obtinut un rezultat
al procesarii, atunci la verificarea ulterioara a codului hash aferent text-ului, doar rezultatul va fi

returnat.
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